Новая услуга стала доступна казахстанцам на eGov
Казахстанцы теперь могут воспользоваться новой услугой на портале eGov.kz для создания цифровых версий своих документов об образовании. Об этом сообщает пресс-служба АО "Национальные информационные технологии".
Что позволяет новая услуга?
С помощью расширенного варианта госуслуги "Актуализация (корректировка) сведений о документах об образовании" пользователи могут:
· исправить некорректные данные в аттестатах и дипломах;
· создать цифровую версию документов, загрузив их скан-копии.
Как воспользоваться услугой?
Для подачи заявления на оцифровку документа выполните следующие шаги:
1. Авторизуйтесь на портале eGov.kz и перейдите в раздел "Гражданам" – "Образование".
2. Выберите услугу "Актуализация (корректировка) сведений о документах об образовании" и нажмите "Заказать услугу онлайн".
3. Укажите тип заявки – "Оцифровка сведений о документах об образовании".
4. Выберите вид документа и загрузите его скан-копию.
5. Ожидайте результата в личном кабинете в разделе "История получения услуг".
Какие документы можно оцифровать?
На данный момент услуга доступна для документов:
*о среднем образовании;
*о техническом и профессиональном образовании.
Оцифровке подлежат документы, выданные с 1980 по 2023 год.
Сроки оказания услуги
Срок оказания услуги составляет 5 рабочих дней. Однако возможно получение отказа в случае предоставления недостоверных данных или документов, не соответствующих требованиям.
Заключение   Новая функция на портале eGov.kz упрощает процесс создания цифровых версий документов об образовании и коррекции данных. Это значительно повысит удобство и доступность получения государственных услуг для граждан Казахстана.
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Жаңа қызмет Қазақстандықтарға eGov сайтында қолжетімді болды

Қазақстандықтар енді білім туралы құжаттарының цифрлық нұсқаларын жасау үшін  eGov.kz порталындағы жаңа қызметті пайдалана алады. Бұл туралы «Ұлттық ақпараттық технологиялар» АҚ баспасөз қызметі хабарлады.
[bookmark: _GoBack]Жаңа қызмет не мүмкіндік береді?
«Білім туралы құжаттар туралы мәліметтерді өзектендіру (түзету)» мемлекеттік қызметінің кеңейтілген нұсқасының көмегімен пайдаланушылар:
• аттестаттар мен дипломдардағы қате деректерді түзету;
• құжаттардың сканерлік көшірмелерін жүктеп, олардың сандық нұсқасын жасау.
Қызметті қалай пайдалануға болады?

Құжатты цифрлауға өтініш беру үшін келесі қадамдарды орындаңыз:
1. eGov.kz порталында тіркеліп, «Азаматтарға» - «Білім» бөліміне өтіңіз.
2. «Білім туралы құжаттар туралы мәліметтерді өзектендіру (түзету)» қызметін таңдап, «Қызметке онлайн тапсырыс беру» түймешігін басыңыз.
3. Өтінімнің түрін көрсетіңіз - «Білім туралы құжаттар туралы мәліметтерді цифрлау».
4. Құжаттың түрін таңдап, оның сканерлеу көшірмесін қотарыңыз.
5. Нәтижені жеке кабинетте «Қызметтерді алу тарихы» бөлімінде күтіңіз.
Қандай құжаттарды цифрлауға болады?
Қазіргі уақытта қызмет мына құжаттар үшін қолжетімді:
* орта білім туралы;
* техникалық және кәсіптік білім туралы.
1980 жылдан 2023 жылға дейін берілген құжаттар цифрландыруға жатады.
Қызмет көрсету мерзімдері
Қызмет көрсету мерзімі 5 жұмыс күнін құрайды. Алайда, жалған деректер немесе талаптарға сәйкес келмейтін құжаттар ұсынылған жағдайда бас тартуды алуға болады.
Қорытынды Порталдағы жаңа функция eGov.kz туралы құжаттардың цифрлық нұсқаларын жасау және деректерді түзету процесін жеңілдетеді. Бұл Қазақстан азаматтары үшін мемлекеттік қызметтерді алудың қолайлылығы мен қолжетімділігін едәуір арттырады.
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